
院内の新型コロナウイルス感染予防について 

 

当院では、新型コロナウイルスへの感染予防対策として、アルコール消毒や空気清浄、２４

時間換気システム等配慮して診療しております。 

診察が混み合う際には一度外出頂き診察が近くなりましたらお電話にてお知らせするよう

にしております。 

 

【手指消毒のお願い】 

受付に手指消毒用の消毒液をご用意しております。ご来院時、手洗い、アルコールでの手指

消毒をお願いいたします。 

 

【待合室でのマスク着用】 

待合室に置きましてはマスクを着用いただけますようお願いいたします。マスクは現在医

療現場におきましても入手が難しくなっておりますので、配布することはできませんが、何

卒ご了承の上ご協力頂けますようお願いいたします。 

 

【院内の換気】 

換気により室内の温度が変わることがございます。ご迷惑をおかけし大変申し訳ございま

せんが、ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

 

【従業員はマスクを着用してお話いたします】 

従業員からの飛沫防止、従業員への感染予防のため、現在はマスクを外さずお話をさせてい

ただいております。お顔を見せずに対応するのは不本意ではございますが、ご了承頂けます

ようお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 



【患者さんへのお願い】 

発熱やのどの痛み、せき、息切れ、強いだるさ（倦怠感）などの症状があり、新型コロナウ

イルスの感染が疑われる方は、直接受診する前に、必ず最寄りの帰国者・接触者相談センタ

ーに相談し、指示を受けていただきますよう、よろしくお願いいたします。 

 

また、来院される前にご自宅での検温をお願いいたします。37.5 度以上ある場合は 

【045-664-7761】まで一度お電話お願いいたします。 

 

新型コロナウイルス感染症 

帰国者・接触者相談センター 

電話：０４５－６６４－７７６１ 

対応時間：午前９時～午後９時（土日祝日を含む） 

 

また、新型コロナウイルス感染症に関するご質問等は下記のコールセンターにて承ります。 

厚生労働省：０１２０－５６５６５３ 

神奈川県：０４５－２８５－０５３６ 

横浜市：０４５－５５０－５５３０ 

対応時間：午前９時～午後９時（土日祝日を含む） 


